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Automatisation et optimisation des flux carrosserie

Gestion des dates du dossier d'intervention
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Augmentation de la
productivité

La date idéale permet au réceptionnaire de
fixer un rendez-vous avec une promesse de
restitution fiable et une meilleure répartition
des rendez-vous sur la semaine.

Le moteur d’affectation distribue
automatiquement les opérations a réaliser en
fonction des disponibilités et compétences de
chaque technicien et de chaque poste.

Optimisation du systéme de rotation et de
répartition des véhicules de courtoisie.
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Réduction des délais de
rendez-vous atelier
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Autonomie de la
réception sur la prise de
rendez-vous atelier

Anticipation des impacts de retards de
production tout en tenant compte des
conséquences sur les promesses de restitution.

Les dossiers peuvent étre priorisés, avec prise
en compte des conséquences sur les autres
dossiers.

Interfacé avec les DMS et les logiciels
d’expertise afin d'éviter les ressaisies.

Leader mondial sur le marché du pilotage des activités aprés-vente automobile et pionnier de la digitalisation des process métiers du
secteur, nous accompagnons nos clients dans 37 pays avec des solutions innovantes.

Nos outils équipent déja plus de 2.700 sites dans le monde, comptent plus de 50.000 utilisateurs quotidiens et révolutionnent
I'organisation de nos clients sur les activités mécanique, carrosserie et leurs centres de préparation de véhicules.

3Dsoft. Changer le monde de I'aprés-vente. En mieux.
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DE LA SATISFACTION CLIENT
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- Suivez-nous sur LinkedIn
www.linkedin.com/company/3dsoft-mecaplanning



